濮阳石油化工职业技术学院
2022年单独招生线上考试须知

重要提示：
濮阳石油化工职业技术学院2022年单独招生线上考试是运用线上考试平台“中国移动—云考AI”进行。
一、考前准备
1、考试设备（物品）：
（1）1台带摄像头的电脑（考试软件安装仅支持win10、win7（64位）操作系统，win8、win11系统不支持，苹果电脑也支持云考场）。
（2）1部智能手机。华为手机（鸿蒙系统）、苹果12promax、安卓手机5.0版本以下的均不能使用。
（3）1个手机支架（用于固定手机）.
（4）一张宽约1米、长约1.5米以上的平面桌子，中性笔和空白草稿纸。
2、环境：选择一处相对独立、安静的房间，防止其它因素影响考试。
注意：电脑和手机的云考AI APP都要保证正常运行。考生需提前下载云考AI APP：电脑和手机可通过以下网址链接进行下载：https://home.yunkaoai.com/
电脑：用谷歌浏览器输入以上网址链接，点击“windows下载”
手机：方式一：点击以上网址进入页面，根据自己手机型号选择点击“Android下载”或“iOS下载”安装。

方式二：苹果手机搜“云考AI”可直接下载。

方式三：手机扫描二维码下载安装：
[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\WeChat Files\ddcbc75de3c25e5337e25901f0d89b9.png]

下图为云考场标准版本界面：
[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\WeChat Files\cb6bcde14e681e4e6befdd69f537c23.png]

安装时，请授权允许云考场使用您的摄像头、麦克风、扬声器、存储空间、网络等权限，以保证正常考试。
云考场仅提供手机IOS和安卓版本，不支持iPad和各种安卓平板。
3、准考证打印
[bookmark: _GoBack]请考生在4月14日9：00-16日9：00登录学院官方网站（http://www.pypcc.cn）验证信息并自行打印准考证。
二、机位摆放
考试采取坐姿笔试、双机位同时监考的方式进行。开考后，考生应坐到合适位置，须显示出上半身，双手要放在桌面。
考试期间，电脑（第一机位）用于考试答题。电脑摄像头要垂直能拍到考生本人人脸以及上半身，考生桌面上的草稿纸和考生身体上半身要完整的呈现在摄像头内；手机（第二机位）用于监考，该手机放在考生右（或左）后上方(45度角)支架上，手机要横放，与水平面垂直（详见摆放示意图）。考生本人身体上半身和电脑屏幕必须完整的呈现在该手机的监控范围内。机位摆放位置如图所示：
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\机位摆放.jpg机位摆放]

[image: ]
（图上距离仅供参考，可根据个人身高适当调整）
特别提示：学院在校内设置监考考场，对每位考生的考试情况进行远程网上即时监考，并全程录像。监考摄像头具有广角功能，任何舞弊行为都会被监控到，请同学们务必遵守考试纪律。

三、网络要求
考生选择使用WIFI网络（网速要求10M以上）进行考试，考试前，考试用电脑需关闭所有其他程序软件，摄像头识别清晰；手机须开启飞行模式（但需要开启手机WiFi上网功能），关闭手机应用程序的所有通知功能（特别是短信、微信、QQ、录屏、分屏、投屏、音乐、视频、在线课堂、闹钟等会用到麦克风、扬声器和摄像头的程序），确保在拍摄过程中不会被其他应用程序干扰。考试过程中不允许出现切屏、录屏的行为，系统会记录每一次切屏、录屏访问内容及时间，出现该行为则视为考试违规。

四、模拟考试
模拟测试：2022年4月15日9:00-9:45，主要进行考试流程测试，考生9:00开始进入考试系统，考卷下发前可多次进入考试系统，熟悉流程，9:40系统下发考卷，答题时间5分钟，答题完毕后点击提交。5分钟后不提交，系统自动提交，测试结束。
要求所有参加线上考试的考生务必参加模拟测试，如有问题及时反馈。
      请考生认真阅读附件云考场APP操作说明，确保熟悉考试流程。

五、正式考试 
时间：2022年4月16日
第一场： 文化素质考试（9：00-10：40）
第二场：职业适应性测试（11：00-12：00）

考生须提前30分钟登录进入云考场，等候。
1、个人信息核验（人脸识别等）及身份确认：完成个人信息核验（人脸识别等）及身份确认。如人脸识别3次仍未通过核验，考生可直接进入考试，系统将转人工审核处理。
2、提交答卷
全部考题作答完成后再点击“提交答卷”，考生务必在考试时间结束前点击“提交”按钮，提交答卷，完成考试。若到考试结束时，考生不主动提交，系统自动结束保存至答题结束1分钟前的结果。
3、如遇网络不稳定中断上传，建议切换网络，根据提示继续，直至提交成功。

六、特别注意事项
1、答题完毕后，考生可提交答卷，但考试结束前需保持考试坐姿，不得再触碰电脑键盘鼠标，考生不可提前离开考场，否则视为考试违规。
2、考试期间，确保手机、笔记本电脑电量充足，因电脑或手机设备、网络、个人操作等问题而导致的考试不成功，后果自负。
3、考试前务必确保电脑存储空间充足，至少有5G的剩余存储空间。确保考试过程中不会因为电脑存储的问题导致考试中断、内容丢失的情况。考试时间越长，需要预留的空间越多。
4、考生要关注电脑云考场系统中的时间提示，严格按照考试时间、流程参加考试。未在规定时间参加考试者，视为自行自动放弃考试。
5、考生应独立完成线上考试，考试全程只须考生一人在房间内。考试视频画面中不得出现其他人员、不得出现与考试无关的声音。考试期间严禁出现体现本人身份信息的任何标识、图案等。考试全过程考生不得离开视频画面，不得左顾右盼。如违反按违规处理。
6、正式考试过程中，严禁切换考试系统界面、最小化、切屏、录屏、截屏、锁屏、开启蓝牙，否则会导致考试失败，后台会自动判定为作弊行为。不得将考试内容进行截图、翻录、传播及任何形式的公开。
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[bookmark: _Toc31267][bookmark: _Toc11051][bookmark: _Toc11754][bookmark: _Toc4385]1.考前
1.1注意事项
考生支持使用客户端进行面试和笔试
1.1.1、 下载客户端注意事项：
客户端下载地址：https://home.yunkaoai.com/
a. Windows操作系统初次使用客户端时安全软件可能会弹出提示，点击“允许”即可
[image: lALPDgfLON20jrjNAejNArA_688_488]
b. Mac系统初次使用客户端时可能会提示“来自身份不明的开发者”，请根据提示进行操作
(a) 点击“好”
[image: ]
(b)  打开系统设置偏好中的“安全与隐私”
[image: ]
(c) 选择“仍要打开”
[image: ]
1.1.2 Mac电脑检查权限是否开启：
若使用Mac电脑参加考试时若出现音视频问题或无法共享屏幕，请在“安全性与隐私”中检查是否为云考AI开启摄像头、麦克风及屏幕录制权限
[image: ][image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc10539][bookmark: _Toc25456]登录
a. 打开“云考AI考生考官登录”链接
b. 选择角色：我是考生
c. 输入手机号、短信验证码进行登录
[image: ]
d. 若该考生账号存在于多个学院，登录后可选择优先展示考试数据的学院，并可任意切换
[bookmark: _Toc11772][bookmark: _Toc22461]查看学校公告
[bookmark: _Toc13298]考生可以查看学校公告，点击“查看全部”查看详细的学校公告内容
[bookmark: _Toc3592]选择考试业务
显示该考生所在的考试业务，分为正式考试业务和模拟考试业务，可选择进入某个业务查看考场
[image: ]
[bookmark: _Toc10179]进入业务上传附件
a. 进入业务后，考生可以上传并提交考生信息以供审核
[image: 考生_进入业务_上传附件(未提交)1]
b. 点击“上传文件”选择学校要求的相关文件材料，最多可以上传20个文件，单个文件不可超过200M
[image: 考生_进入业务_上传附件(未提交)1(1)]
c. 点击“完成”完成文件上传，文件上传状态变为“已上传，未提交”，点击提交后文件就上传成功了。
[bookmark: _Toc15476][bookmark: _Toc17998]进入业务查看考试业务公告
进入业务后可预览考试业务公告，并可点击“查看全部”查看详细公告内容

[bookmark: _Toc12847][bookmark: _Toc16684]进入业务查看考场
a. 互动面试
考生可查看该考试业务中的所有考场信息，包括考场名称、考试时间、考场状态等。
b. 人机笔试
考生可查看该考试业务中的所有考场信息，包括考场名称、考试时间、考场状态等。
[bookmark: _Toc16386][bookmark: _Toc18410]2.考中
当考场开始时，考生就可以进入考场进行线上考试
[bookmark: _Toc29670][bookmark: _Toc23649]互动面试
[bookmark: _Toc18196]签署考试承诺书
a. 点击“进入考场”，若该业务已开启考试承诺书功能，则考生在进入考场前需要同意考试承诺书的内容，点击“同意”签署考试承诺书
[bookmark: _Toc26681]人脸识别
a. 考生在进入考场前需要进行人脸识别

b. 阅读完人脸认证注意事项后，点击“开始认证”
[image: 考生_我的考场_人脸识别2(1)]
c. 选择正常工作的摄像头，点击“开始人脸识别”，提示“认证中，请稍后”
d. 如果人脸认证成功，则提示“您已通过人脸识别”，点击进入考场。
e. 如果人脸认证失败，则提示“人脸识别认证失败”，可以点击“重试”进行重新识别，或者点击“进入考场”进入候考区向候考官反馈情况
[image: 考生_我的考场_人脸识别5]
[bookmark: _Toc16127]候考区
a. 进入候考区后，当候考官没有上线或者候考官正在跟别的考生进行通话时，考生将无法看到候考官的画面。若当考试要求使用双机位进行面试时，考生需要打开云考AIAPP扫描页面提供的二维码加入第二摄像头。考生需要将手机屏幕锁定设置成“永不”，避免考试期间因手机锁屏造成第二摄像头无法提供视频画面的情况
[image: lQLPDhr5d1DzExnNAyrNBQSwnjJfRLn8Rk4BxffP54CZAA_1284_810]
b. 使用云考AIAPP扫码加入第二机位后，会提示“二机位已加入”字样
[image: lQLPDhr5eGkXYkTNA6zNBeKwTwkjbmoiamQBxfmbRcB0AA_1506_940]
c. 当候考官选择与考生进行对话时，考生可以看到候考官的画面并与候考官进行音视频交流
d. 当候考官没有与考生开启对话时，考生可以通过聊天功能向候考官反馈问题，寻求帮助
[image: lQLPDhr5eURvuhbNA1bNBVCwtoEZxLvATIkBxfsCNoDUAA_1360_854]
e. 当候考官没有与考生开启对话时，考生还可以通过举手功能向候考官反馈问题，寻求帮助
[image: lQLPDhr5eGkXYkTNA6zNBeKwTwkjbmoiamQBxfmbRcB0AA_1506_940]
f. 当考场结束时，候考区会收到结束提醒，点击确定按钮后会退出考场
[bookmark: _Toc12865]主考区
a. 当轮到该考生进行面试时，该考生在候考区会收到面试邀请
[image: 考生_邀请面试]
b. 点击“开始面试”，进入到主考区， 
c. 点击“聊天”，考生可以通过聊天功能向候考官反馈问题，寻求帮助
d. 主考官下发试卷，考生将直接看到考题情况
[bookmark: _Toc16173]人机笔试
a. 点击“进入考场”，若考场有设置限制迟到且进入考场时，试卷已经下发超过指定时间，无法进入考场，提示“试卷已下发超过X分钟，不允许进入”
[image: 考生_我的考场_超过考试时间]
[bookmark: _Toc15361]签署考试承诺书
[bookmark: _Toc5035]人脸识别
[bookmark: _Toc14194]等待下发考卷
a. 进入人机笔试界面后，需要阅读笔试考试注意事项，等待考卷下发
[image: lQLPDhsmS0tOPunNA7jNBdSwXodxwPbOn5YCD2oOgMC9AA_1492_952]
b. 考生可以通过聊天功能向考官反馈问题，寻求帮助
c. 考生还可以通过举手功能向考官反馈问题，寻求帮助
[bookmark: _Toc19515]开始作答
a. 当发卷倒计时结束或者考官主动下发考卷后，考生会收到“考卷已下发，请开始作答”的提示
[bookmark: _Toc19506]提交答卷
a. 若考场有设置限制交卷，试卷下发时长未超过指定时间，将无法交卷
b. 若考试有必答题未作答，将无法交卷，提示“有必答题未作答，无法交卷”
c. 试卷下发时长超过指定时间，且所有必答题均已作答，将可以交卷，点击“我要交卷”，弹出交卷提示
d. 试卷提交成功后会退出考场
[bookmark: _Toc5453][bookmark: _Toc28547]3.考后
[bookmark: _Toc4910]互动面试
a. 考试结束时，考生会收到结束提醒
b. 点击“确定”退出考场
[bookmark: _Toc12644]人机笔试
a. 考试结束前5分钟，考生会收到交卷提醒
b. 考试结束倒计结束后，考生会收到结束提醒，点击“确定”后退出考场


[bookmark: _Toc25856734]
祝您考试顺利！


1、 技术咨询

企业咨询方式：
葛老师：15198021812
杨老师：18280365529
以上咨询方式仅限云考场APP的系统操作及技术问题咨询。
学校咨询方式：
电话：0393-4821205   18338078805
14/14
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